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Wir geben IT ein Gesicht

Von der Vision liber die Strategie bis zur Umsetzung: das
Strategieprojekt der Otto Bock Kunststoff

Mit der Einflihrung eines kontinuierlichen Strategieprozesses sicherte
die Otto Bock Kunststoff Holding GmbH nachhaltig ihren

Unternehmenserfolg.

,Wir wollen mit exzellentem Service und
hervorragender Qualitét in den drei globalen
Zielmarkten Europa, Asien und Amerika Poly-
urethan-Kunststoffe anbieten", macht Jurgen
Henze, Geschaftsfihrer der Otto Bock Kunst-
stoff Holding, klar. Um diese Vision umsetzen
zu kdnnen, stieg das Unternehmen im Oktober
2003 mit Hilfe der Sycor in einen kontinuierli-
chen Strategieprozess ein.

,2Unternehmen sehen sich heute einem stén-
digen Wandel gegeniiber. Der Wettbewerb
wird harter und technologische Veranderungen
flihren zu gesteigerter Innovationsdynamik.
Zusatzlich verandern sich Markt- und Bran-
chenstrukturen zum Teil schlagartig”, erldutert
Dr. Achim Link aus der Geschaftsleitung der

Projekt
Implementierung der Strategie

Nutzen:

- Unternehmensweite Einfiihrung des
Strategieprozesses

- Werkzeug zur umfassenden
strategischen und zielorientierten
Kommunikation und Fiihrung geschaffen

- Umsetzung der Unternehmensvision
in klare Ziele

Sycor. ,Eine systematisch erarbeitete Unter-
nehmensstrategie hilft bei der Bewaltigung
dieser Herausforderungen und schafft Orientie-
rung.” Angesichts der sich standig wandelnden
Gegebenheiten reiche es allerdings nicht aus,
eine Strategie einmalig zu formulieren, vielmehr
misse ein dauerhafter Prozess etabliert werden.

Genau das war das Ziel des Strategieprojek-

tes der Otto Bock Kunststoff im Jahr 2003:

Die Unternehmensvision sollte im Rahmen
eines Strategieprozesses systematisch in das
Unternehmen getragen und eine umfassende
strategische und zielorientierte Kommuni-
kation bzw. Fithrung geschaffen werden. Als
methodische Grundlage wurden dabei die in der
Universitat. St. Gallen entwickelten Theorien
angewendet. Bei der Implementierung unter-
stiitzte die Sycor, die durch eigene Erfahrungen
mit dem St. Gallener Strategieprozess vertraut
ist. In verschiedenen Meilensteinstufen wurden
neben der Unternehmensvision die Werte und
Leitlinien dauerhaft formuliert und die strategi-
sche Stof3richtung festgelegt.
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Ein Zielsystem (aufgebaut nach der Balanced-
Scorecard-Systematik), mit der Ubersetzung der
Vision in die Strategie und der Konkretisierung
in Zielen, wurde etabliert und passende Kenn-
zahlen entwickelt. Letzter Meilenstein im Jahr
2005 war das Herunterbrechen des gesamten
Zielsystems auf die einzelnen Abteilungen und
die exemplarische Ausarbeitung zweier Abtei-
lungszielpléne. Ein Vorteil dieser Vorgehens-
weise: Alle Mitarbeiter setzen sich aktiv mit der
Strategie des Unternehmens auseinander. Denn
ausgehend von den Kernleistungen der Abteilung
wird dort der eigene Beitrag zur Erreichung der

Uber Otto Bock Kunststoff :

Otto Bock Kunststoff, zu der auch die Otto Bock Schaumsysteme GmbH
gehort, hat sich in Europa und den USA unter den fithrenden Anbietern

von Vorprodukten fiir die Automobilindustrie etabliert. Auf Giber
40.000 m? Produktions- und Lagerflache arbeiten mehr als 250 Mitar-
beiter und stellen Polyurethan-Weichschaume, Schaumsysteme fiir die

Autoindustrie sowie in der Firma Technogel, einem Joint Venture mit dem

Unternehmen Selle Royal/ltalien, technische Gele her. Mit individuell

abgestimmten 2-Komponenten-PUR-Schaumsystemen auf Basis aller

gangigen Treibmittel ohne ozonschadigendes Potenzial deckt die

Otto Bock Schaumsysteme GmbH die gesamte Bandbreite an System-

formulierungen, vom Weich-, iiber Integral- bis hin zum Hartschaum bzw.

RIM, ab. Auch speziellen Anforderungen, wie Emissions- und Gewichts-

reduzierung, werden Schaumsysteme aus dem Hause Otto Bock gerecht.

SYCORGmbH -

strategischen Ziele des Gesamtunternehmens
erarbeitet. Dieses Zielplansystem wird erganzt
durch ein Review-Verfahren, bei dem sich die
Geschéftsflihrung in direkter Kommunikation mit
den einzelnen Abteilungen austauscht.

,Der strategische Prozess lebt", bestatigt Jurgen
Henze, Geschaftsfuhrer der Otto Bock Kunststoff
Holding. ,Gut geristet sehen wir der Zukunft
entgegen und arbeiten an den gemeinsamen
Zielen. Wir bedanken uns bei der Sycor fiir die
professionelle Unterstiitzung bei der Entwicklung
und Implementierung unseres Zielsystems."
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