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Fachberater für Netzwerk und IP Telefonie (m/w)
Arbeitsort: Göttingen 
Kennziffer: www-5637150077

Als international aufgestellter IT-Dienstleister decken wir mit 440 engagierten Mitarbeitern 
die gesamte Bandbreite der Informations- und Kommunikationstechnologie ab. Unsere 
Experten-Teams implementieren und betreiben ERP-Landschaften sowie ECM- und DMS-Lö-
sungen, inklusive sämtlicher notwendiger IT-Infrastruktur. Zudem liefern wir unseren Kunden 
Lösungen im Bereich der Sprach- und Datenkommunikation.

Ihr zukünftiger Verantwortungsbereich:

Sie sind verantwortlich für die Koordination von 
Projekt und Betriebsleistungen. Hierbei überneh-
men Sie Aufgaben in verschiedenen Querschnitts-
funktionen (u.a. Incident-/Change-/Problem-/
Konfigurations- und Qualitätsmanagement) mit. 
Zudem unterstützen Sie den Presales, sind erfahren 
in der Planung und im Design von Netzen und Te-
lefonielösungen. Des Weiteren unterstützen Sie die 
Abteilungsleitung bei organisatorischen Aufgaben.

Ihr Profil: 

	 Ausbildung als Fachinformatiker Systeminte- 
	 gration bzw. Elektrotechniker oder Studium 		
	 der Informatik, Elektro- oder Nachrichten- 
	 technik

	 Umfassendes Know-How im Bereich  
	 IP Telefonie Cisco Unified Communications 		
	 Manager (CallManager)

	 Gute Kenntnisse in TCP/IP und Routing  
	 sowie in WLAN, Firewall und VPN 

	 Wünschenswert sind weitere Kenntnisse in IOS 
	 Ca. 5 Jahre Berufserfahrung in der Netzwerk-		

	 technik, IP Telefonie und im IT-Projekt- 
	 management sind wünschenswert

	 Erfahrung im Umgang mit einem Help Desk 		
	 Tool

	 Fließende Deutsch- und gute Englisch- 
	 kenntnisse

	 Ausgeprägte Kundenorientierung
	 Selbstständige und teamorientierte  

	 Arbeitsweise
	 Gutes Ausdrucksvermögen und sicheres 		

	 Auftreten
	 Hohe Einsatz-, Lern- und  

	 Verantwortungsbereitschaft
	 Logisches und konzeptionelles Denken  

	 sowie Analysefähigkeit
	 Reisebereitschaft

Unser Angebot:

Bei uns finden Sie ein spannendes und anspruchs-
volles Arbeitsumfeld in einem wachsenden 
Unternehmen. Transparenz und eine offene Unter-
nehmenskommunikation liegen uns genauso am 
Herzen wie ein freundliches Betriebsklima, in dem 
die Menschen auf allen Ebenen respektvoll mitein-
ander umgehen. Wir begleiten unsere Mitarbeiter 
auf ihrem Karriereweg in unserem Unternehmen 
durch entsprechende Programme und Qualifizie-
rungsmaßnahmen.

Erfahren Sie mehr in unseren „10 Gründen, für 
Sycor zu arbeiten“!
	

Haben wir Ihr 
Interesse geweckt?
 
Wir stehen Ihnen für 
Ihre Fragen gerne  
zur Verfügung und 
freuen uns auf Ihre 
Bewerbung per Email 
mit Angabe der Job-
kennziffer, Ihrer 
Gehaltsvorstellung 
und Ihrem möglichem 
Eintrittstermin.

®

Top-Arbeitgeber 2009

Dr. Frank Wilkes
Mitglied der Geschäftsleitung 
Bereich Technologie Services

Helfen Sie uns, IT ein Gesicht zu geben! 


