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,Jm mit einer ERP-L6sung tatsachlich Kostensenkungspotential erschlieRen zu kénnen,
muss sie einige grundlegende Voraussetzungen erflllen®, unterstreicht Frank Jakobi aus der
Geschaftsleitung der SYCOR GmbH.

Zunachst sollte die Lésung Standort und Lander Gbergreifend einsetzbar sein — ist sie zudem
noch skalierbar, kann auch zukiinftiges Unternehmenswachstum mit ihr abgebildet werden.
Gibt es eine Roadmap des Softwareherstellers, die eine langfristige Unterstiitzung und
Weiterentwicklung der ERP-LOsung vorsieht, ist eine ausreichende Investitionssicherheit
gegeben. ,Wenn die Losung aufierdem noch voll integriert und branchenspezifisch ist, also
alle relevanten Prozesse eines Unternehmens optimal abbildet, lassen sich mit ihr Kosten
senken®, so Frank Jakobi weiter. ,In diesem Zusammenhang ist ebenfalls entscheidend, dass
die ERP-L6sung Funktionen bereithalt, mit denen sich der Umsatz optimieren lasst.”

Sycor.Rental bringt diese Voraussetzungen mit: Denn die perfekte Branchenldsung fir die
Vermietung mobiler Giter kombiniert die Vorteile der Standardsoftware Microsoft Dynamics
AX mit dem Sycor-Branchenwissen. Die Plattform Microsoft Dynamics AX lasst sich
problemlos in bestehende IT-Landschaften integrieren und sorgt fir Internationalitat,
Skalierbarkeit und Anpassungsfahigkeit. Das Prozess- und Branchenwissen fiihrt dazu, dass
die ERP-L6sung samtliche Prozesse von der Vermietung — in der Einzel- und der
Mengenmiete — mobiler Giiter abdeckt.

Frank Jakobi: ,Uber Sycor.Rental |asst sich der Vermietprozess komplett steuern. Von der
Anfrage eines Kunden, Uber die Disposition der Mietobjekte und deren Hin- und
Rucktransport zum und vom Kunden, bis hin zur anschlieBenden Wartung und der
Abrechnung. Zudem verfiigt die LOsung Uber ein voll integriertes Finanzwesen mit Finanz-
und Anlagenbuchhaltung sowie Kostenrechung und ein eigenes Modul zur Business-
Analyse.” Da alle Funktionen auf dieselbe Datenbank zugreifen, ist fir die Mitarbeiter ein
schneller, Standort Ubergreifender Zugriff auf die Daten der Mietobjekte und Kunden in
Echtzeit moglich. Da zusatzlich das mehrfache Aktualisieren und Pflegen von Informationen
entfallt, senkt die volle Integration der Lésung die Kosten.

Die von Sycor entwickelten Tools sorgen mit ihrer graphischen Umsetzung der Prozesse und
dem umfassenden Zugriff auf alle relevanten Daten fir einen effektiven Work-Flow mit kurzen
Bearbeitungszeiten. Die Schnellerfassungsmaske zum Beispiel ermdglicht das komfortable,
schnelle und somit kostenglinstige Anlegen neuer Auftrage und Angebote und unterstitzt mit
ihrer Filterfunktion optimal bei der Suche nach bereits im System angelegten Kunden.

Mit Hilfe von Sycor.Rental lasst sich vor allem an einer Stelle weiteres
Kostensenkungspotential heben: Es zeigt durch die Kombination einer funktionierenden
Mietbestandsfiihrung und einer Ubersichtlichen Disposition zuverlassig fur alle Standorte in
Echtzeit die ortliche und zeitliche Verfligbarkeit der Mietobjekte an. So sind zum einen nicht
mehr Mietobjekte im Lager als notwendig. Und das sorgt fiir einen optimierten Lagerbestand
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und dadurch eine geringere Kapitalbindung. Zum anderen missen Kundenanfragen durch die
erhohte Auskunftsfahigkeit und den perfekten Uberblick nicht mehr unnétigerweise abgelehnt
oder durch teure Fremdeinmietung oder ,grof fiir klein“-Vermietung bedient werden. Und das
senkt nicht nur die Kosten signifikant, sondern erhéht zudem den Umsatz. Da auch das
Verschieben von Mietobjekten zwischen den Standorten und von Baustelle zu Baustelle
moglich ist, entfallen Leerfahrten. Frank Jakobi erganzt: ,Die volle Wirkung enffaltet sich
allerdings erst mit dem integrierten Transportmodul. Es unterstitzt bei der Planung der
optimalen Routen fir die Aus- und Riicklieferung der Mietobjekte. Die Transportkosten lassen
sich so minimieren. Durch die verbesserte Liefertreue steigert sich die Kundenzufriedenheit
deutlich.”

Das in Sycor.Rental integrierte Werkstatt-Modul zur Abwicklung von Wartungs- und
Servicearbeiten lasst die Zufriedenheit der Kunden zusatzlich steigen: Die Mietobjekte
kommen nicht nur pinktlich am richtigen Ort an, sondern funktionieren auch zuverlassig. Und
das schlagt sich direkt in mehr Kundentreue und ansteigenden Auftrags- und Umsatzzahlen
nieder.
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