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Um mit einer ERP-Lösung tatsächlich Kostensenkungspotential erschließen zu können,
muss sie einige grundlegende Voraussetzungen erfüllen , unterstreicht Frank Jakobi aus der
Geschäftsleitung der SYCOR GmbH.

Zunächst sollte die Lösung Standort und Länder übergreifend einsetzbar sein  ist sie zudem
noch skalierbar, kann auch zukünftiges Unternehmenswachstum mit ihr abgebildet werden.
Gibt es eine Roadmap des Softwareherstellers, die eine langfristige Unterstützung und
Weiterentwicklung der ERP-Lösung vorsieht, ist eine ausreichende Investitionssicherheit
gegeben. Wenn die Lösung außerdem noch voll integriert und branchenspezifisch ist, also
alle relevanten Prozesse eines Unternehmens optimal abbildet, lassen sich mit ihr Kosten
senken , so Frank Jakobi weiter. In diesem Zusammenhang ist ebenfalls entscheidend, dass
die ERP-Lösung Funktionen bereithält, mit denen sich der Umsatz optimieren lässt.

Sycor.Rental bringt diese Voraussetzungen mit: Denn die perfekte Branchenlösung für die
Vermietung mobiler Güter kombiniert die Vorteile der Standardsoftware Microsoft Dynamics
AX mit dem Sycor-Branchenwissen. Die Plattform Microsoft Dynamics AX lässt sich
problemlos in bestehende IT-Landschaften integrieren und sorgt für Internationalität,
Skalierbarkeit und Anpassungsfähigkeit. Das Prozess- und Branchenwissen führt dazu, dass
die ERP-Lösung sämtliche Prozesse von der Vermietung  in der Einzel- und der
Mengenmiete  mobiler Güter abdeckt.

Frank Jakobi: Über Sycor.Rental lässt sich der Vermietprozess komplett steuern. Von der
Anfrage eines Kunden, über die Disposition der Mietobjekte und deren Hin- und
Rücktransport zum und vom Kunden, bis hin zur anschließenden Wartung und der
Abrechnung. Zudem verfügt die Lösung über ein voll integriertes Finanzwesen mit Finanz-
und Anlagenbuchhaltung sowie Kostenrechung und ein eigenes Modul zur Business-
Analyse.  Da alle Funktionen auf dieselbe Datenbank zugreifen, ist für die Mitarbeiter ein
schneller, Standort übergreifender Zugriff auf die Daten der Mietobjekte und Kunden in
Echtzeit möglich. Da zusätzlich das mehrfache Aktualisieren und Pflegen von Informationen
entfällt, senkt die volle Integration der Lösung die Kosten.

Die von Sycor entwickelten Tools sorgen mit ihrer graphischen Umsetzung der Prozesse und
dem umfassenden Zugriff auf alle relevanten Daten für einen effektiven Work-Flow mit kurzen
Bearbeitungszeiten. Die Schnellerfassungsmaske zum Beispiel ermöglicht das komfortable,
schnelle und somit kostengünstige Anlegen neuer Aufträge und Angebote und unterstützt mit
ihrer Filterfunktion optimal bei der Suche nach bereits im System angelegten Kunden.

Mit Hilfe von Sycor.Rental lässt sich vor allem an einer Stelle weiteres
Kostensenkungspotential heben: Es zeigt durch die Kombination einer funktionierenden
Mietbestandsführung und einer übersichtlichen Disposition zuverlässig für alle Standorte in
Echtzeit die örtliche und zeitliche Verfügbarkeit der Mietobjekte an. So sind zum einen nicht
mehr Mietobjekte im Lager als notwendig. Und das sorgt für einen optimierten Lagerbestand
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und dadurch eine geringere Kapitalbindung. Zum anderen müssen Kundenanfragen durch die
erhöhte Auskunftsfähigkeit und den perfekten Überblick nicht mehr unnötigerweise abgelehnt
oder durch teure Fremdeinmietung oder groß für klein -Vermietung bedient werden. Und das
senkt nicht nur die Kosten signifikant, sondern erhöht zudem den Umsatz. Da auch das
Verschieben von Mietobjekten zwischen den Standorten und von Baustelle zu Baustelle
möglich ist, entfallen Leerfahrten. Frank Jakobi ergänzt: Die volle Wirkung entfaltet sich
allerdings erst mit dem integrierten Transportmodul. Es unterstützt bei der Planung der
optimalen Routen für die Aus- und Rücklieferung der Mietobjekte. Die Transportkosten lassen
sich so minimieren. Durch die verbesserte Liefertreue steigert sich die Kundenzufriedenheit
deutlich.

Das in Sycor.Rental integrierte Werkstatt-Modul zur Abwicklung von Wartungs- und
Servicearbeiten lässt die Zufriedenheit der Kunden zusätzlich steigen: Die Mietobjekte
kommen nicht nur pünktlich am richtigen Ort an, sondern funktionieren auch zuverlässig. Und
das schlägt sich direkt in mehr Kundentreue und ansteigenden Auftrags- und Umsatzzahlen
nieder.

Ihr Kontakt

Frank Jakobi

Mitglied der Geschäftsleitung  SYCOR GmbH
Heinrich-von-Stephan-Straße 1-5
37073 Göttingen

Telefon: +49 551 490 2491
Telefax: +49 551 490 2594
E-mail: frank.jakobi@sycor.de


