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Mit der voll integrierten SAP-Branchenlösung Sycor.Surface decken Sie als mittel-
ständisches Unternehmen der Oberflächentechnik Ihre gesamte Wertschöpfungs-
kette ab. Profitieren Sie gleichzeitig von voreingestellten Schlüsselprozessen Ihrer 
Branche und einer flexiblen Unterstützung Ihres operativen Geschäftes.

Als Dienstleister in der Veredelung von Ober-
flächen sind Sie auf der einen Seite einem 
hohen Wettbewerbsdruck ausgesetzt. Auf der 
anderen Seite zwingen Sie immer komplexere 
Anforderungen, kundenindividuelle Anpassun-
gen und eine hohe Erwartung an die Qualität 
Ihrer Produkte zu einem hohen Maß an Flexibi-
lität. Die enge Verbindung mit den logistischen 
Prozessen Ihrer Geschäftspartner fordert Ihnen 
ein hohes Maß organisatorischer und techni-
scher Kompetenz ab. Die gesetzlichen Auflagen 
stellen dazu Ihr Berichtswesen immer wieder 
vor neue Aufgaben. Für all diese Herausforde-
rungen sind Sie mit Sycor.Surface, der Bran-
chenlösung für die Oberflächentechnik, perfekt 
gerüstet und für die Zukunft aufgestellt.

Die kompakte SAP-Mittelstandslösung  
Sycor.Surface bildet alle Prozesse von der 
Beschaffung über die kundenspezifische Ent-
wicklung bis hin zu komplexen Zulieferprozes-

sen ab und eröffnet mit flexibel anpassbaren 
Berichten, integrierter Finanzbuchhaltung und 
Controllingfunktionen jederzeit eine klare Sicht 
auf Ihr Unternehmen. Mit dem vollwertigen 
ERP-System koordinieren Sie Ihre logistischen 
Abläufe über alle Bereichsgrenzen hinweg und 
planen und steuern Produktionsprozesse sicher.

Dabei sind typische Prozesse wie Gestell- und 
Trommelabwicklung sowie die Prüfung von 
Kapazitäten und möglichen Terminen unter  
Berücksichtigung der Ressourcen voreingstellt. 
Zudem werden Behältermanagement, Leihgut- 
abwicklung, Chargenverwaltung und Qualitäts- 
management inklusive 8D-Report sowie 
Lagerverwaltung abgebildet. Im Bereich der 
Beschaffung stehen spezielle Funktionen zur 
NE-Metallabwicklung zur Verfügung. 

Besondere Funktionen bietet Sycor.Surface für 
die komplexe Produktionsplanung und -steu-
erung.  Alltägliche Herausforderungen sind 
geringe Durchlaufzeiten und die Einhaltung von 
Terminvorgaben, bei gleichzeitiger Optimie-
rung der Kapazitätsauslastung, der Rüstkosten 
und der Bestandssituation. Mit Sycor.Surface 
können Sie diese Anforderungen abbilden und 
die Produktionsprozesse planen und steuern. 

Das Sycor.ProductionCockpit ist dabei das  
zentrale, einfach zu bedienende Werkzeug mit 
umfangreichen Funktionen für den

Ihre Herausforderungen:
-	 Integration in die Prozesse Ihrer  
	 Geschäftspartner

-	 Innovative Produktionsprozesse

- 	Hohe Flexibilität und Transparenz in den 	
	 Logistikprozessen

- 	Starker Kosten- und Innovationsdruck

- 	Hohe Qualitätsanforderungen

Ihre Vorteile:

-	 Hohe Investitionssicher-	
	 heit
- 	Kurze Implementie- 
	 rungsphase
- 	Effiziente und transpa-	
	 rente Arbeitsabläufe
- 	Flexible und skalierbare 	
	 Lösung
- 	Qualität in entschei-	
	 dungsrelevanten  
	 Kennzahlen
- 	Individuelle und einfache 	
	 Benutzeroberfläche
- 	Praxisorientierte  
	 Trainingskonzepte
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Die voll integrierte SAP-Mittelstandslösung für die  
Oberflächentechnik.

Sycor.Surface
             Die SAP Business All-in-One Lösung für die Oberflächentechnik.



Arbeitsvorbereiter und den Produktionsplaner: es 
bietet merkmalsabhängige Reihenfolgeplanung, 
Kampagnenplanung, Kapazitätsübersicht und 
Alert-Funktionen. Die intuitive Benutzeroberflä-
che kann an individuelle Bedürfnisse angepasst 
werden.

Auf einen Blick können Ihre Mitarbeiter die 
Produktionssituation einsehen und Kampagnen 
sowie Reihenfolgen schneller planen und dabei 
direkt auf den spezifischen Kundenauftrag oder 
die aktuelle Bedarfs- und Bestandssituation zu-
greifen. Über die integrierte Fertigungssteuerung 
lässt sich der Status der laufenden Produktionen 
zentral ermitteln. Dadurch können Ihre Mitar-
beiter zeitnah umdisponieren. Funktionen für die 
Instandhaltung gewährleisten darüber hinaus die 
hohe Verfügbarkeit Ihrer technischen Anlagen.

Sycor.Surface bietet Ihnen praxisnahe Vertriebs- 
und Versandprozesse für die reibungslose Auf-
tragsabwicklung. Dabei stehen Ihnen umfang-
reiche Funktionen zum systemübergreifenden 
Datenaustausch via Electronic Data Interchange 
(EDI) zur Verfügung. Das von Sycor entwickelte 

Sycor.OrderCockpit unterstützt Sie beim einfa-
chen Anlegen von Angeboten, Aufträgen und der 
Faktura. Über eine Ampelfunktion haben Sie den 
aktuellen Lieferstatus aller Aufträge im Blick und 
können diverse Aktionen ohne Maskenwechsel 
einleiten – z. B. Lieferung veranlassen oder Faktu-
ra auslösen. Zusätzliches Optimierungspotenzial 
für Ihre interne Logistik bieten wir Ihnen mit 
individuellen Lösungen zur mobilen Datenerfas-
sung (Sycor.MobiDel).

Über den Standard hinaus implementieren wir 
auch Lieferpläne mit Grob- und Feinabrufen nach 
VDA via EDI, eine verpackungsgesteuerte Logistik 
und die Anbindung Ihrer Produktionsanlagen.

Mit SAP erhalten Sie eine investitionssichere 
Lösung, die schnell eingeführt werden kann und 
für den internationalen Einsatz bestens geeignet 
ist. Per Knopfdruck greifen Sie auf alle wichtigen 
Unternehmensdaten zu und können so fundierte 
Entscheidungen treffen.

Sycor ist Ihr Partner für die SAP-Einführung: 
Wir sind seit vielen Jahren für mittelständische 
Oberflächenveredler tätig und verfügen über 
fundiertes Prozess Know-how und belastbare Re-
ferenzen. Mit über 200 Mitarbeitern in Deutsch-
land beraten wir Sie gerne auch in allen anderen 
IT-bezogenen Fragen, wie z.B. Rechenzentrums-
dienstleistungen und Dokumentenmanagement.
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Unterstützte Geschäftsprozesse und Softwarefunktionalitäten:

-	 Gestell- und Trommelabwicklung
- 	Dokumentenmanagement für interne und externe Dokumente
- 	Verwaltung von Stücklisten- und Arbeitsplänen
- 	Sycor.OrderCockpit und Sycor.ProductionCockpit
-	 Abbildung von aktiver Lohnbearbeitung
-	 Einbindung externer Dienstleister
-	 Management von Leihgütern
-	 Gesamtheitliche Planungs- und Dispositionsverfahren
-	 Umfangreiche Kalkulationsmöglichkeiten ermöglichen jederzeit Kostenkontrolle
-	 Integrierte Beschaffungsprozesse mit Abwicklung von NE-Metallen 
-	 Qualitätsmanagementprozesse mit 8D-Report
-	 Hauptbuchhaltung, Kreditoren- und Debitorenbuchhaltung, Anlagenbuchhaltung
-	 Flexibel anpassbare betriebswirtschaftliche Auswertungen in Echtzeit

Geschäftsvorteile:

-	 Transparente Sicht auf alle  
	 Unternehmenskennzahlen

-	 Vorkonfigurierte Branchenprozesse 	
	 gewährleisten eine hohe  
	 Planungs- und Prozesssicherheit

-	 Schlanke, automatisierte Prozesse 		
	 sorgen für verkürzte Durchlaufzeiten 	
	 und schnelle Markteinführungen

Vertrieb Entwicklung Beschaffung Produktion Versand Service

Auswertungen

Rechnungswesen

Setzen Sie auf eine schnell  
einsetzbare, flexible und auf Ihr  
Unternehmen ausgerichtete  
betriebswirtschaftliche Software. 


